KZ Aanneming & Groenvoorziening B.V.

BELEID

Het doel van dit KAM-systeem is de kwaliteit van de interne bedrijfsvoering en die van de
bedrijfsactiviteiten van KZ Aanneming & Groenvoorziening B.V. zodanig vast te leggen,
te optimaliseren en te handhaven dat naar beste vermogen tegemoet gekomen kan
worden aan de wensen van de klant, waarbij de bescherming van de gezondheid, het
voorkomen van risico’s, de verzorging van voorlichting en onderricht, de organisatie
voorzien van middelen en de bevordering van het welzijn, zowel van eigen werknemers
als derden, in ons bedrijf een hoge prioriteit heeft.

Door duurzaam oftewel maatschappelijk verantwoord te ondernemen richten we ons op
de volgende thema’s

- Klimaat: we richten ons op het tegengaan van klimaatveranderingen door het
verminderen van de CO?2-uitstoot.

- Milieu: we richten ons op het tegengaan van milieuverontreiniging door het
verminderen van de stikstof uitstoot, luchtverontreiniging, het gebruik van
schadelijke stoffen en pesticiden mede ter bescherming van de biodiversiteit.

- Biodiversiteit: we richten ons op het herstel, in stand houden verbeteren van
ecosystemen en omstandigheden ter bescherming en verbetering van de
biodiversiteit.

- Circulariteit: we richten ons op het beperken van het grondstofverbruik.

- Mens: indien mogelijk bieden we plek aan mensen met afstand tot de
arbeidsmarkt en houden we zoveel mogelijk rekening met de specifieke
omstandigheden en wensen van onze vaste medewerkers en de verschillende
fase van hun leven en loopbaan. Daarnaast wordt, in het geval van
(gedeeltelijke) arbeidsongeschiktheid na bijvoorbeeld een ongeval of
bedrijfsziekte, in overleg met de arbodienst gezocht naar passend werk binnen
de organisatie.

Het ecologisch beheer van bermen en groenstroken is gericht op het in stand houden of
verbeteren van de natuurkwaliteit van inheemse flora en fauna in kruidachtige
vegetaties.

Tot slot

- Het KAM-systeem voldoet aan de geldende eisen van:
e deinternationale norm NEN-EN-ISO 9001 (versie 2015)
e norm VCA** (versie 2017/6.0)
¢ BRL Groenvoorziening
¢ BRL Boomverzorging
e Kleurkeur 2021 (add-on op Groenkeur beoordelingsrichtlijn
Groenvoorziening 2016)
e COZ? Prestatieladder (niveau 5)
e NTA8080-1 (versie 2015) en NTA8080-2 (versie 2015).
- Het KAM-systeem wordt gecontroleerd door een daartoe bevoegde instanties
(certificerende instanties).
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- Het toepassingsgebied van bovengenoemd KAM-systeem omvat de primaire en ondersteunende processen
die betrekking hebben op de activiteiten van KZ Aanneming & Groenvoorziening B.V. voor de realisatie van
klanteisen, waarbij een veilige, gezonde en milieuvriendelijke (duurzame) uitvoering van de
werkzaamheden een hoge prioriteit hebben.

- De directie van KZ Aanneming & Groenvoorziening B.V. onderschrijft het in dit handboek omschreven
organisatiebeleid, en zal de organisatie in staat stellen haar KAM-systeem te waarborgen en haar
verplichtingen na te komen. Het organisatiebeleid is er in eerste instantie op gericht het kwaliteits- en VGM-
niveau van de bedrijfsvoering te handhaven en zo mogelijk continue te verhogen.

- De directie stimuleert kwaliteitsborging in de gehele organisatie van beleid tot en met de operationele
processen.

- De directie van KZ Aanneming & Groenvoorziening B.V. draagt zorg voor de continue verbetering van het
kwaliteitssysteem en de klanttevredenheid.

Doelstellingen

Het beleid wordt volgens een vaste frequentie, tijdens de beoordeling kwaliteitssysteem, vertaald in meetbare
doelstellingen. Vastlegging geschiedt in het rapport beoordeling managementsysteem. Directie en KAM-
codrdinator dragen zorg voor verspreiding en bekendmaking van aanpassingen van het kwaliteitsbeleid en het
VGWM-beleid en de doelstellingen.

Verantwoordelijkheid

De directie draagt de verantwoordelijkheid voor de invoering, bekendmaking, beoordeling en instandhouding
van het kwaliteitsbeleid en VGWM-beleid. De beleidsverklaring wordt verstrekt aan nieuwe medewerkers.

De directie zal zich door een regelmatig en gestructureerd overleg op de hoogte houden van de uitwerking en
naleving van dit beleid en aan de hand van de opgedane ervaring haar beleid minimaal eens per drie jaar
bijstellen.

Dit exemplaar van het KAM-systeem is geestelijk en fysiek eigendom van KZ Aanneming & Groenvoorziening
B.V. en valt - tenzij uitdrukkelijk anders vermeld - onder het wijzigingssysteem van documenten. Niets uit het
handboek mag worden gekopieerd of voor andere doeleinden worden gebruikt zonder schriftelijke toestemming
van de directie van KZ Aanneming & Groenvoorziening B.V.

Wieringerwerf, 1-4-2023

i

T. Koning
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